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ITALIA I

TUTTE LE EVIDENZE PER COMPRENDERE MOBILE, INTERNET E UTILIZZO DEI SOCIAL MEDIA

POPOLAZIONE CONTRATTI UTENTI UTENTI ATTIVI SUI UTENTI ATTIVI SUI SOCIAL
TOTALE MOBILE INTERNET SOCIAL MEDIA MEDIA DA MOBILE

W@ ®

59.25 85.92 54.80 35.00 31.00

MILIONI MILIONI MILIONI MILIONI MILIONI
URBANIZZAZIONE: vs. POPOLAZIONE: PENETRAZIONE: PENETRAZIONE: PENETRAZIONE:

71% 145% 92% 59% 52%

FONTI: POPOLAZIONE NAZIONI UNITE; U.S. CENSUS BUREAU. MOBILE: GSMA INTELLIGENCE. INTERNET: INTERNETWORLDSTATS; [TU; BANCA MONDIALE; CIA WORLD FACTBOOK; EUROSTAT; . . we
GOVERNI LOCALI E AUTORITA REGOLAMENTARI; MIDEASTMEDIA.ORG; REPORT SU MEDIA AUTOREVOLI. SOCIAL MEDIA: TOOL DI ADV SELF-SERVICE DELLE PIATTAFORME; COMUNICATI STAMPA E Hootsu‘te are

.
ANNUNCI SUI RICAVI DEGLI INVESTITORI; REPORT PAESI ARABI SUI SOCIAL MEDIA; TECHRASA NIKI AGHAEI; ROSE.RU (TUTTI | DATI AGGIORNATI A GENNAIO 20 T e e soc‘al
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PIATTAFORME SOCIAL PIU ATTIVE I

PERCENTUALE DI UTENTI CHE DICHIARANO DI USARE CIASCUNA PIATTAFORMA [SURVEY]

YO UTU B | 87%
WHATSAPP (%] Hiootsuite- are. B84%
FACEBOOK
INSTAGRAM

FB MESSENGER 54%

wITTER [ 32%
UNKEDIN - [ 29%

SKYPE 27%
PINTEREST [ 24%
SNAPCHAT [N 12%
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witcH [ 10% - SOCIAL NETWORK
[
PADOO = MESSENGER / VOIP
REDDT [ 9%
VIBER 9%

., . We
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° FONTE: GLOBALWEBINDEX (Q2 E Q3 2018). | DATI RAPPRESENTANO | RISULTATI DI UN'AMPIA RICERCA SU UTENTI INTERNETTRA | 16 E | 64 ANNI.

Istantanea schermo
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PIATTAFORME DI MESSAGGISTICA NEL MONDO

LE PIU POPOLARI APP DI MESSAGGISTICA PER PAESE A DICEMBRE 2018

B whatsaee (133)
| FACEBOOK MESSENGER (75)

B vieer (10) N
B Mo
| EOEE

B reccram )

. WECHAT(3)

I GOOGLE MESSAGES (1)
.~ HANGOUTS (1)

B «acaomnw ()

B zon

B unknown ()

FONTI: BASATE SULUANALISI DI SIMILARWEB DELLE INSTALLAZIONI ATTIVE DA GOOGLE PLAYSTORE (DICEMBRE 2018)
NOTE: | DATI TRA PARENTESI NELLA LEGENDA RAPPRESENTAN O IL NUMERO DI PAESI NEI QUALI OGNI PIATTAFORMA E L'APP DI MESSAGGISTICA CON LA MIGLIOR VALUTAZIONE.

Hootsuite" ‘ﬁ'fgi
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TEMPO SPESO SUI MEDIA .

TEMPO MEDIO SPESO SUI MEDIA [SURVEY]

MEDIA GIORNALIERA DEL MEDIA GIORNALIERA DELTEMPO  MEDIA GIORNALIERA DEL TEMPO MEDIA GIORNALIERA DEL
TEMPO SPESO SU INTERNET SPESO SUI SOCIAL MEDIA DA SPESO SULLA TV (BROADCAST, TEMPO SPESO ASCOLTANDO
DA QUALSIASI DISPOSITIVO QUALSIASI DISPOSITIVO STREAMING, VIDEO ON DEMAND) MUSICA IN STREAMING
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ﬂ FONTE: GLOBALWEBINDEX (Q2 E Q3 2018). | DATI RAPPRESENTAN O LE EVIDENZE DI UN'AMPIA RICERCA SULL'USO DI INTERNET PER TARGET 16-64. LA MEDIA GIORNALIERA E RIPORTATA IN ORE (&' Hﬂﬂl’(llil‘ﬂ’” are
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passaparola

e societa iper-complesse sono frammentate (gruppi e sotto-gruppi molto
coesi e con ridotte relazioni con I’esterno)

L’ opinione pubblica come opinione prevalente, comune e ampiamente
diffusa perde significato

(Quandt 2012)
N . | Ay @@




ACCEDI | | LEGGI | | ACQUISTA

ke Scienze LE SCIENZE T MIND
st Il mistero delle

delbe origini

Madri e figlie
origini

le Scienze R~

leScienze MIND @ alimentazione @ cosmologia @ emergenza Xylella @ CRISPR & ambiente & tutti gli argomenti

QUESTE BELLE STORIE LE TROVI

SFOGLIA LA RIVISTA

07 maggio 2019 RICERCA

Allergie alimentari: Il paradosso della
desensibilizzazione, aumentano i casi di anafilassi T

Comunicato stampa - Uno studio internazionale pubblicato K3 Facebook w» Twitter Newsletter
su The Lancet mette in discussione la sicurezza della cosiddetta EJ Rss
immunoterapia orale per I'arachide, uno degli alimenti
allergizzanti piu aggressivi. Il Bambmo Gesu unico Centro
europeo a partecipare alla ricerca Ospedale Pediatrico Bambino

wesuy .\(
»

Chi siamo

Prick test (Cortesia: Alessandro '
Fiocchi) ( ® immunologia @ alimentazione DS AUTOMOBILES

, La desensibilizzazione per i bambini con allergia all’arachide accresce il
A Mail @] Stampa . N . . . N . ' L

rischio di anafilassi e di altre reazioni gravi. |l dato emerge da uno studio di
revisione condotto da 5 Centri internazionali — 'Ospedale Pediatrico
Bambino Gesu per I'Europa - che mette in discussione la sicurezza della
cosiddetta immunoterapia orale per le allergie alimentari. La ricerca é stata
appena pubblicata sulla rivista scientifica The Lancet.

SCOPRIDIPIU

| ricercatori hanno confrontato i risultati di 12 indagini cliniche

D 1 1 UL S R © [ SR (R SR W S DR LN ¥ S T N . e
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Nelle societa moderne il controllo sulla diffusione
delle competenze ha fatto crescere la figura

dell’esperto (opinion leader).

/ l Credibile perché detentore di competenze non

accessibili
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Opinion leader dotato di credibilita
personale che filtra, condivide e guida
la comunicazione dei media




Roberto Burioni,

Medico @
drobertoburioniMD
Home
Informazioni
Foto
Video

i Mipiace 3\ Segui A Condividi

Foto

Cincinnati.com

accinated Northern
tucky student in
kenpox case comes
n with the illness

Cincinnati Enquirer

Controlh des Moy nelie s(unle ’

Vaccini. Bimbi a scuola senza
requisiti, preside denunciato

Gl adennd_ w0tt0 | 1] annd 39n0 ruuitats Ron vacTinat ¢ quing sprovwsti
del requisite @ pc oo previvio dalle vigenti Gaporicand

==m =

SN

MEDICALFACTS

di ROBERTO BURIONI

Scopri di piu @ Invia un messaggio

Community Mostra tutti

s Piace a 443.084 persone

2L Piace a Alessandro Aiuti e altri 35 amici
Informazioni Mostra tutto
(» Invia un messaggio

& www.medicalfacts.it

[ Personaggio pubblico - Dottore

ﬂ Trasparenza Della Pagina Altro...
Facebook ti mostrera informazioni per aiutarti a capire
meglio lo scopo di una Pagina. Vedi le azioni eseguite

dalle persone che gestiscono e pubblicano contenuti.

°~,§J Pagina creata - 11 maggio 2016

English (US) - Romana - Espafol +
Portugués (Brasil)




Nelle societa iper-complesse
' 'appartenenza alle medesime reti
F2{ costituisce un elemento di credibilita




e persone che appartengono a reti
di persone simili si percepiscono
reciprocamente come
credibili
(Barnett e Benefield 2017)




NoPlastic

Home
Informazioni

Foto

i Mi piace

Foto

3 Sequi

I'AS

” Condividi

CONSUMERS,
WE HAVE SO
MUCH POWER
TO CHANGE
THE WORLD BY
JUST BEING
CAREFUL IN
WHAT WE BUY"

e

-Emma Watson

Community Mostra tutti

Piace a 2069 persone

Informazioni Mostra tutto

I
@
o=

ﬁ"‘-.-’/

(» Invia un messaggio

[ Organizzazione no-profit - Salute/bellezza -

Arti
ﬁ Trasparenza Della Pagina Altro...
Facebook ti mostrera informazioni per aiutarti a capire
meglio lo scopo di una Pagina. Vedi le azioni eseguite
dalle persone che gestiscono e pubblicano contenut

{9 Pagina creata - 9 novembre 2017

English (US) - Romana - Espanol +
Portugués (Brasil)



| terrapiattisti
convinti

Informazioni
Discussione
Membri
Eventi

Video

Foto

File

erca in questo gruppo L
2 1N QuUESTo grupi + Iscriviti al gruppo Altro

Ciappter lleven 2

Massa, Italy

Master Digital Commu... ' # Prijey Jey
Th

' ASN Abilitazione S... 204

Ma quanto cazzo & bello questo romanzo fantascientifico!!!!
Tutti giu per terra

' Social Media Mark... 20+ i e ,’ Con i gruppi & pit
Cortili Aperti 2019 Mila ' \ Y I"I('S erne semplice che mai ks
condividere contenuti con
' Sei di San Siro se...... g amici, familiari e colleghi.

' Ricercatori Dottorandi ...

Mostra tutto

Corso di formazione per
terrapiattisti convinti, anzi
convintissimi

Sabato 31 agosto 2019 alle
ore 09:00

Marte, Borno

Mostra tutto
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“Usi non sociali del social

media” (Karapanos et al. 2016)
Mostrare

Raccontare
Informare




{ lindiretta © 2144

VCM Transmitted: 0.38%
PPCRV-INQUIRIR Transparency Server

VOTE PARTIAL AND UNOFFICIAL MIDTERM ELECTION RESULTS

e it d SENATORIAL RACE LAST UPDATED 6:25 PM  MAY 13, 2019

&0. BONG 60

\ CAYETAND, PIA
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MARCOS, IMEE

LIVE: Unofficial 2019 Midterm Election
Results #VotePH2019 Source: PPCRV:
INQUIRER Transparency Server

©

LIVE: Partial and Unofficial 2019 Midterm Election Results
#VotePH2019

INQUIRER.net
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Commenti

&> Condividi @~

D Commenta

Prossimo video
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Mi piace - Rispondi

Aicrag Asiul dayaan n to

Mi piace - Rispondi

RenzHindi Sikat PeroSipat Gg ang segnal nila
haha

Mi piace - Rispondi

4 » &

Mel Elvena Valera Guys, salitan tayo ng tulog.

A-M FAMILY NAMES, Pls be awake til 3 am.
... Altro...

Mi piace - Rispondi

Zerimar MarJhoy

&%

Mi piace - Rispondi

@. Alron Kaia Doc.ong &

Mi piace - Rispondi

. @ 9 Istantanea schermo ')




#»BANCHE

Nuove regole allo
sportel ello: ecco come

_Swipe up

Per leggere la notizia

J'H‘

Due sera
Hitchcock

Swipe up

Per leggere la notizia

'41

DIVORZIO
Ecco come funzionera
il nuovo assegno
«a termine»

Swipe up

Per leggere la notizia




fripe up

Per leggere - Yy -, gere la notizia




Per far crescere nel modo
migliore la comunita Facebook
di Avvenire abbiamo scritto
un Galateo social. Fateci sapere
se manca qualcosa, i vostri

4 suggerimenti sono sempre ulili

Avvenire
Home ™ .
R —
Informazioni
Foto ik Tipiace v 3\ Pagina seguitav  # Condividi = ++- Visita il gruppo @ Invia un messaggio
Video

Foto Community Mostra tutti

-

Piace a 152.957 persone

Franco Brambilla e altri 19 amici hanno
messo "Mi piace" a questo luogo oppure
hanno effettuato la registrazione qui

QETe9®
Informazioni Mostra tutto
R, 0267801

(» Invia un messaggio

@ www.avvenire.it

[ Agenzia media/stampa - Giornale

(i) Impressum

G Trasparenza Della Pagina Altro...
Facebook ti mostrera informazioni per aiutarti a capire
meglio lo scopo di una Pagina. Vedi le azioni eseguite

dalle persone che tiscono e pubblicano contenut

ges

{9 Pagina creata - 18 ottobre 2011

Informati su chi era

il card. Tauran prima English (US)

Romana - Espanol +
di dargli contro sui social Portugués (Brasil)




Credibilita e
passaparola

La credibilita ha una base
NORMATIVA: si fonda sul fatto
che si condividono | valori del
soggetto che ha condiviso la

notizia




Credibilita e
passaparola

La credibilita ha una base
AFFETTIVA: si fonda sul fatto
che si ha una relazione affettiva
(di amicizia) anche virtuale




r

La fiducia e COMPONIBILE: un
membro di un social media puo
attribuire fiducia e credibilita a
un soggetto che non e
direttamente connesso con lui
sulla base delle
raccomandazioni di diverse altre

catene di amici.
-
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Si perde la FIDUCIA
COGNITIVA: basata sulla verifica
del fatti e sul rigore
dell’argomentazione
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Velocita e lentezza
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L'informazione viaggia veloce
sulle ali dell’empatia verso:

 fonti

' mediatori (opinion leader o leader
. affettivi)
» 0ggetti della comunicazione



¥ Velocita e lentezza
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L'informazione viaggia veloce

sulle ali dell’empatia verso:

e confirmation bias
+filter bubble
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L’|nforma2|one recupera la
Ientezza attraverso |I’esercizio
del dubbio e della curiosita.

L e stesse del passaparola
nella vita quotidiana...
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